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АННОТАЦИЯ  

Цель БП: открытие аптеки 
 
�D�� �]�h�l�h�\�h�f�m�� �;�b�a�g�_�k���i�e�Z�g�m�� �i�j�b�e�Z�]�Z�_�l�k�y�� �a�Z�i�h�e�g�_�g�g�Z�y�� �N�b�g�Z�g�k�h�\�Z�y��

�f�h�^�_�e�v���\���n�h�j�f�Z�l�_���[�O�V�����0�L�F�U�R�V�R�I�W���(�[�F�H�O����  

 

Бизнес - план содержит следующие основные блоки: 

1. Описание рассматриваемого рынка 

2. Маркетинговый план открытия данного бизнеса 

3. План сбыта 

4. Производственная часть 

5. Организационная структура предприятия 

6. Финансовый план 

7. Нормативная база 

 

Предлагаемый бизнес–план может являться основой для написания 

бизнес-плана для Вашего проекта. К бизнес-плану прилагается 

финансовая модель в формате xls (Microsoft Excel).  

 

СУТЬ ПРОЕКТА  

Создание аптеки, обеспечивающей население лекарственными 

средствами, биологически активными добавками, парафармацевтикой, 

изделиями медицинского назначения и медицинской техникой. 

 

ДОЛГОСРОЧНЫЕ И КРАТКОСРОЧНЫЕ ЦЕЛИ ПРОЕКТА 

Краткосрочная цель: выход на коммерческий сектор фармацевтического 

рынка, создание узнаваемого имени, качественное обслуживание 

посетителей, получение прибыли. 

 

Долгосрочная цель: расширение ассортимента аптеки, максимизация 

продаж, создание аптечной сети. 

. 
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РАСЧЕТНЫЕ СРОКИ ПРОЕКТА 

Расчетный срок проекта – … года. 

 

РЕЗЮМЕ КОМПЛЕКСА МАРКЕТИНГА (4Р) ПРОДУКЦИИ 

Продукт - аптека должна отличаться высоким качеством товаров, широким 

ассортиментом продукции, высоким уровнем фармацевтов. 

 
Цена - При формировании цены на товары аптеки ориентиром будут 

служить цены конкурентов аналогичного формата, с учетом целевого 

сегмента потребителей и объема затрат компании. Наценка аптеки на 

ЖНВЛС (жизненно необходимые и важнейшие лекарственные средства) 

будет составлять не более 20%, на остальные товары не более 30%. 

Пенсионерам, многодетным семьям, ветеранам войны и инвалидам будет 

предоставляться скидка. 

 

Сбыт�� – Весь представленный ассортимент аптеки планируется 

реализовывать посредством прямых каналов товародвижения.  

 

Продвижение – В качестве рекламы достаточно будет делать 

еженедельную рассылку объявлений об открытии нового аптечного пункта, 

основных товарных группах и услугах. 

 

СТОИМОСТЬ ПРОЕКТА  

Необходимый объем инвестиций – … руб.  

 

ИСТОЧНИКИ ФИНАНСИРОВАНИЯ ПРОЕКТА 

Собственные средства. 

 

ВЫГОДЫ И РИСКИ ПРОЕКТА 

Выгоды: 

1. социальные (обеспечение населения ЖНВЛС и другими ЛС, 

БАДами и другими изделиями медицинского назначения) 
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2. коммерческие: 

�x получение стабильной прибыли 

�x закрепление на фармацевтическом рынке 

�x возможность расширения и создания аптечной сети 

 

Риски: 

1. высокая конкуренция на рынке – широкий охват сетевых игроков 

рынка 

2. неверное позиционирование 

3. экономический кризис 

 

КЛЮЧЕВЫЕ ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

ПРОЕКТА 

Ставка дисконтирования – …%. 

Срок окупаемости проекта - … месяца 

Срок окупаемости проекта дисконтированный – … месяцев 

Планируемый объем продаж – … USD/год 

Внутренняя норма рентабельности IRR, год. – …% для срока жизни 

проекта … месяцев 

Внутренняя норма рентабельности IRR, мес. – …% для срока жизни 

проекта … месяцев 

 

 

 

Кол-во страниц:  78 стр. 

Язык отчета: русский 

Отчет содержит:  4 диаграммы,  25 таблиц, 1  схема,  5 приложений 
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2. ОПИСАНИЕ ТОВАРА/УСЛУГИ 

Предприятия розничной торговли готовой фармацевтической продукцией 

играют важную роль в сохранении здоровья населения. Из всех видов 

таких предприятий (аптека, аптечный пункт, аптечный киоск, аптечный 

магазин) в рамках данного проекта рассматривается открытие аптеки. 

 

Аптека осуществляет:  

реализацию населению готовых лекарственных препаратов… 

… 

… 

ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТОВАРА 

Аптека будет реализовывать следующие виды продукции: 

�x лекарственные средства (рецептурные и безрецептурные) 

�x биологически активные добавки (БАД) 

�x парафармацевтику 

�x … 

… 

СЕГМЕНТАЦИЯ ТОВАРА 

Лекарственные средства – это любые вещества, используемые для… 

Лекарственные средства принято разделять на: 

1. фармакологические группы 

Существует следующая классификация фармакологических групп: 

�x … 

�x … 

… 

Биологически активные добавки – это природные (идентичные 

природным) биологически активные вещества, предназначенные для… 

… 

СТОИМОСТЬ ТОВАРА. ПРИНЯТАЯ КОНЦЕПЦИЯ 

ЦЕНООБРАЗОВАНИЯ 

Стоимость лекарственной продукции определяется на основе анализа 

состояния конкурентной среды с целью использования ценового фактора 
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конкурентной борьбы при сохранении требуемого уровня прибыли, а 

также с учетом… 

… 

 

ТРЕБОВАНИЯ К КОНТРОЛЮ КАЧЕСТВА 

Во избежание торговли фальсифицированными лекарственными 

препаратами, аптека будет приобретать их только у надежных, 

проверенных временем поставщиков… 

… 

 

ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ АПТЕКИ 

В перспективе планируется развертывание сети аптек, что обусловлено 

несколькими причинами…. 

… 

… 

ЛИЦЕНЗИИ, ПАТЕНТЫ, ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА 

ТОВАРОВ 

Для открытия аптеки необходимо получить лицензию на осуществление 

фармацевтической деятельности…. 

… 
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3. АНАЛИЗ РЫНКА 

АНАЛИЗ ПОЛОЖЕНИЯ ДЕЛ В ОТРАСЛИ 

ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ В ОТРАСЛИ 

По данным DSN Group в России более … тыс. аптек и аптечных пунктов и 

около … оптовых фармацевтических компаний. Данный рынок является 

непрозрачным, т.к. после передачи в ведение региональных властей 

полномочий по лицензированию производителей лекарственных средств 

контроль за качеством препаратов оказался затруднен. 

 

… 

ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА ОТРАСЛЬ 

На фармацевтическую отрасль влияют следующие факторы: 

�x уровень благосостояния населения, определяющийся 

следующими параметрами: доход на душу населения, … 

�x … 

�x … 

… 

ОБЩИЕ ДАННЫЕ О РЫНКЕ  

ОБЪЕМЫ РЫНКА 

Объем продаж лекарственных средств в коммерческом розничном секторе 

российского фармрынка по итогам 2009 г. составил … млрд. долл. США (в 

розничных ценах) и … млрд. упаковок. По сравнению с аналогичным 

периодом предыдущего года объем рынка вырос на …% в стоимостном 

выражении и на …% — в натуральном. Объем рынка в национальной 

валюте увеличился на …%, достигнув … млрд. руб…. 

… 

ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ НА РЫНКЕ 

Основополагающей для всего процесса ценообразования является 

базовая цена производителя. Для постоянных партнеров производитель 

предоставляет скидки. 
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Цена готового изделия у производителя складывается из следующих 

параметров: 

�x … 

�x … 

�x … 

… 

КОНКУРЕНТНЫЙ АНАЛИЗ 

КОЛИЧЕСТВЕННАЯ И КАЧЕСТВЕННАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА 

В конце 2008 г. газета «Фармацевтический вестник» (ФВ) провела 

исследование розничного фармацевтического рынка Московского региона. 

Были проанализированы 60 компаний, присутствующих на рынка Москвы и 

Подмосковья.  

 

Согласно данным Росздравнадзора, на конец 2008 г. в Москве работало … 

аптек, … аптечных пункта, … аптечных киосков. 

… 

 

АНАЛИЗ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 

ОПИСАНИЕ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 
К потенциальным потребителям относится все население, проживающее в 

районе, где будет расположен аптечный пункт. Лекарственные средства 

могут понадобиться человеку любого возраста, социального статуса и т.п. 

 

Потребление лекарственных средств с учетом государственных 

социальных программ в 2009 году составило …  на человека в год. 

 

ПОТРЕБИТЕЛЬСКИЕ ПРЕДПОЧТЕНИЯ 
 

Сегментация по типу потребительского поведения 
1. … 

2. … 

… 
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ВЫБОР И ОБОСНОВАНИЕ УНИКАЛЬНОГО ДОСТОИНСТВА 

ПРОДУКЦИИ 

Уровень сервиса, ассортимент и ценовая политика открываемой аптеки 

рассчитаны на три группы потребителей. Ассортимент должен включать… 

… 
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4. МАРКЕТИНГОВЫЙ ПЛАН 

УНИКАЛЬНЫЕ ДОСТОИНСТВА, ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ 

Открываемая аптека… 

… 

 

ЦЕНОВАЯ ПОЛИТИКА 

Для обеспечения конкурентного преимущества и доверия покупателей… 

… 

 

ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ПРОДАЖ  

Продажа товаров будет осуществляться напрямую потребителю.  

… 

 

КОНЦЕПЦИЯ РЕКЛАМЫ И PR. ПРОГРАММА ПО ОРГАНИЗАЦИИ 

РЕКЛАМЫ 

… 
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5. ПЛАН ПРОДАЖ 

ЦЕНЫ НА КОНКРЕТНЫЕ ВИДЫ ТОВАРА/УСЛУГИ. 
ТАБЛИЦА 7. ЦЕНЫ НА КОНКРЕТНЫЕ ПОЗИЦИИ ТОВАРОВ 

№ п/п Услуги Средняя цена, 
руб. 

 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 

   

   

   

 

   

   

   
 

ОРГАНИЗАЦИЯ СБЫТА. КАНАЛЫ СБЫТА. 
Реализация товаров осуществляется посредством прямых каналов сбыта 

при обслуживании фармацевтом клиента. 

 

ПЛАН ПРОДАЖ НА ВЕСЬ РАСЧЕТНЫЙ ПЕРИОД. 
В плане реализации товаров будем исходить из того, что в среднем чеке… 

… 
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ТАБЛИЦА 8. ПЛАН ПРОДАЖ, ЧАСТЬ 1, ШТ. 

  
Ценовая категория 
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ТАБЛИЦА 9. ПЛАН ПРОДАЖ, ЧАСТЬ 2, ШТ. 

 
Ценовая категория 
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6. ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ЧАСТЬ 

ОПИСАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО ПРОЦЕССА. 
ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ СХЕМА ОРГАНИЗАЦИИ УСЛУГИ 

Работа аптеки состоит из следующих этапов… 

… 

СОСТАВ И СТОИМОСТЬ ОБОРУДОВАНИЯ 

 
ТАБЛИЦА 10. СОСТАВ И СТОИМОСТЬ ОСНОВНОГО ОБОРУДОВАНИЯ 

№ Наименование Кол-во Цена 
руб. Сумма, руб. 

 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      
 

Стоимость основного оборудования составляет … рублей. 
 

АМОРТИЗАЦИЯ ОСНОВНЫХ СРЕДСТВ 

… 
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ОЦЕНКА И ОБОСНОВАНИЕ НЕОБХОДИМЫХ РЕСУРСОВ 

… 

ОЦЕНКА ПОСТОЯННЫХ И ПЕРЕМЕННЫХ ЗАТРАТ 

Во время реализации проекта к текущим затратам будут относиться 

следующие статьи затрат: 

Постоянные затраты: 

�x Фонд оплаты труда 

�x Аренда помещений 

�x Затраты на рекламу и продвижение 

�x … 

… 

ТАБЛИЦА 11. ПОСТОЯННЫЕ ЗАТРАТЫ В МЕСЯЦ, РУБ. 

№ Статья затрат Сумма,  
руб. 

 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   
 

 

ТАБЛИЦА 12. ПЕРЕМЕННЫЕ ЗАТРАТЫ В МЕСЯЦ, РУБ. 

№ Статья затрат Сумма, 
руб. 

 

   

   

   

 

 



Маркетинговое Агентство Step by Step 
г. Москва, ул. Николоямская, д. 29, 3-й этаж 
Тел. (495)915-39-69, (495)760-5073  www.step-by-step.ru 

      

 

25 

 
ДАТА ВЫПУСКА ОТЧЕТА: НОЯБРЬ 2010 Г. 

ОЦЕНКА ДОХОДОВ 

ТАБЛИЦА 13. АССОРТИМЕНТ ПРОДУКЦИИ, СТОИМОСТЬ И ДОЛЯ В ОБЪЕМЕ ПРОДАЖ, 
РУБ. 

Услуга Сумма, 
руб. 

Наценка, 
руб. 

Доля в 
объеме 
продаж 
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ТАБЛИЦА 1. ПЛАН ПО ДОХОДАМ (ЧАСТЬ 1), РУБ. 

  
Ценовая категория 
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ТАБЛИЦА 15. ПЛАН ПО ДОХОДАМ (ЧАСТЬ 2), РУБ. 

 
Ценовая категория 
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6.1. ФУНКЦИОНАЛЬНОЕ РЕШЕНИЕ 

ВЫБОР И ОБОСНОВАНИЕ ТИПА ПРЕДПРИЯТИЯ 

В качестве организационно-правовой формы для аптеки рекомендуется 

выбрать …. 

… 
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7. ОРГАНИЗАЦИОННО-УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ СТРУКТУРА 

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА  

СХЕМА 1. ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА  
 

… 

 

СПЕЦИАЛИЗАЦИЯ, КОЛИЧЕСТВО И СОСТАВ СОТРУДНИКОВ 

1. Директор  осуществляет общее руководство, контроль и 

регулирование… 

 

… 

 

ЗАТРАТЫ НА ОПЛАТУ ТРУДА 

Штат сотрудников насчитывает … человек. Затраты оплаты труда будут 

соответственно составлять … руб. в месяц (ФОТ), отчисления в 

пенсионный фонд составят … руб. в месяц. Таким образом, ФОТ с ЕСН 

составит … руб. в месяц. 

 

Для всех сотрудников компании предполагается фиксированная 

заработная плата.  

 

ТАБЛИЦА 16. ШТАТНОЕ РАСПИСАНИЕ 

Должность Кол-во З.п., 
руб. Сумма, руб. ЕСН Итого 
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8. ФИНАНСОВЫЙ ПЛАН 

ОСНОВНЫЕ ПАРАМЕТРЫ РАСЧЕТОВ 

�x Курс доллара – … руб. 

�x Ставка налога на прибыль – …% 

�x … 

…  

ОБЪЕМ ФИНАНСИРОВАНИЯ  

Для создания аптеки необходимы средства на аренду помещений, их 

ремонт и оснащение, а также на покрытие убытков от операционной 

деятельности в первый год реализации проекта.  

 

Затраты на открытие составят … руб. Данная сумма складывается из 

затрат на открытие и покрытие операционных издержек в первые месяцы 

работы.  

… 

 

ТАБЛИЦА 17. ЗАТРАТЫ НА ОТКРЫТИЕ, РУБ. 

№ Статья затрат Сумма, 
руб. 
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№ Статья затрат Сумма, 
руб. 

   

   

   

   

   
 

ТАБЛИЦА 18. ЗАТРАТЫ НА УСТАНОВКУ СИГНАЛИЗАЦИЙ, РУБ. 

Установка сигнализаций Кол-во Цена, 
руб. 

Сумма, 
руб. 

     

     

     

     

 

ОСНОВНЫЕ ФОРМЫ ФИНАНСОВЫХ РАСЧЕТОВ (РУБ.)  

ТАБЛИЦА 19. ГРАФИК ОКУПАЕМОСТИ ПРОЕКТА, РУБ. СВОД ДОХОДЫ-РАСХОДЫ 

Месяц 
Расходы, 

руб. 
Доходы, 

руб. 
Налог на 

прибыль, руб. 
Итого, руб. 

Прибыль до 
налогов, руб. 
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Месяц 
Расходы, 

руб. 
Доходы, 

руб. 
Налог на 

прибыль, руб. 
Итого, руб. 

Прибыль до 
налогов, руб. 
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ТАБЛИЦА 20. ПЛАН ДВИЖЕНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ (ЧАСТЬ 1), РУБ. 

  
Показатели 

          

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
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ТАБЛИЦА 21. ПЛАН ДВИЖЕНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ (ЧАСТЬ 2), РУБ. 

 
Показатели 

     
 

1 12 13 14 15 16 17 

  

       

       

       

       

       

       

  

       

       

       

       

       

 

АНАЛИЗ ЧУВСТВИТЕЛЬНОСТИ 

ОСНОВНЫЕ ФОРМЫ ФИНАНСОВЫХ РАСЧЕТОВ (РУБ.) 
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ТАБЛИЦА 22. ОТЧЕТ О ПРИБЫЛЯХ И УБЫТКАХ (ЧАСТЬ 1) 

  
Показатели 

          

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
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ТАБЛИЦА 232. ОТЧЕТ О ПРИБЫЛЯХ И УБЫТКАХ (ЧАСТЬ 2), РУБ. 

  
Показатели 

      

1 7 8 9 10 11 13 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 

АНАЛИЗ ЧУВСТВИТЕЛЬНОСТИ 

ПОКАЗАТЕЛИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРОЕКТА 
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9. ОРГАНИЗАЦИОННЫЙ ПЛАН ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПРОЕКТА 

ПЛАН-ГРАФИК РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА 

ТАБЛИЦА 24.  ГРАФИК РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА 

Месяцы  № 
п/п Наименование работ 

1 2 3 4, 5… 

1          

2         

3          

4          
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10. НОРМАТИВНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

Для открытия аптеки необходимо пройти следующие процедуры: 

 

1. … 

2. … 

3. … 

4. … 
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11. ИСПОЛЬЗОВАННЫЕ ИСТОЧНИКИ 

1. … 

2. … 

3. … 

4. … 
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СПИСОК ПРИЛОЖЕНИЙ 

ПРИЛОЖЕНИЕ 1. ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 

ПОЛУЧЕНИЯ ЛИЦЕНЗИИ НА ФАРМАЦЕВТИЧЕСКУЮ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

1. Копии учредительных документов (устав и учредительный договор со 

всеми изменениями и дополнениями, зарегистрированными в 

установленном действующим законодательством порядке). 

2. Копия свидетельства о внесения записи в… 

3. … 

… 

ПРИЛОЖЕНИЕ 2. ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 

РЕГИСТРАЦИИ ККМ В НАЛОГОВОЙ ИНСПЕКЦИИ  

1. Заявление владельца ККМ по установленной форме  

(Точный образец выдает своя налоговая инспекция, после проверки 

наличия ниже перечисленных документов).  

2. … 

3. … 

… 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ 3. ВЫДЕРЖКИ ИЗ ОТРАСЛЕВОГО СТАНДАРТА О 

ПРАВИЛАХ ОТПУСКА (РЕАЛИЗАЦИИ) ЛЕКАРСТВЕННЫХ СРЕДСТВ 

В АПТЕЧНЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ ОСТ 91500.05.0007-2003 

(…) 

Аптечные организации могут осуществлять следующие функции: 

… 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ 4. ВЫДЕРЖКИ ИЗ ПОСТАНОВЛЕНИЯ 

ПРАВИТЕЛЬСТВА МОСКВЫ ОТ 21.11.2006 №908-ПП «О 

ПОРЯДКЕ УСТАНОВКИ И ЭКСПЛУАТАЦИИ ОБЪЕКТОВ НАРУЖНОЙ 

РЕКЛАМЫ И ИНФОРМАЦИИ В ГОРОДЕ МОСКВЕ И РЕГЛАМЕНТЕ 

ПОДГОТОВКИ ДОКУМЕНТОВ КОМИТЕТОМ РЕКЛАМЫ, 
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ИНФОРМАЦИИ И ОФОРМЛЕНИЯ ГОРОДА МОСКВЫ ЗАЯВИТЕЛЯМ 

В РЕЖИМЕ "ОДНОГО ОКНА"» 

… 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ 5. ДОКУМЕНТЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ 

РЕГИСТРАЦИИ ВЫВЕСКИ 

 

ТАБЛИЦА 25. ДОКУМЕНТЫ ДЛЯ РЕГИСТРАЦИИ ВЫВЕСКИ 

№ 
п/п 

Наименование документа 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

По поводу приобретения готовых аналитических отчетов МА Step by 
Step обращайтесь к менеджерам отдела развития (e-mail: info@step-
by-step.ru) или по телефонам (495)915-39-69, 760-50-73 
 


