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	Название отчета
	Маркетинговое исследование и анализ рынка запчастей для печатной техники, ноутбуков и серверов.

	Название компании-исполнителя
	Маркетинговое Агентство Step by Step

	Дата выхода отчета 
	04.03.2008 г.

	Количество страниц
	80 стр.

	Язык отчета
	русский

	Стоимость (руб.)
	19 000 руб.

	Полное описание отчета (цель, методы, структура, источники информации, выдержки из текста, графическая информация, диаграммы-примеры и т.п.) – не более 2-х стр.А4
	Цель исследования: изучить рынок запчастей  для печатной техники, ноутбуков и серверов.

В исследовании описана макроэкономическая ситуации на Рынке. Проведена сегментация Рынка и определены основные количественные характеристики (объём, ёмкость, темпы роста). 

Выявлен наиболее перспективные сегменты рынка.

В разделе конкурентного анализа описаны основные параметры конкуренции, профили крупнейших вендоров и дистрибуторов, составлена сравнительная характеристика основных игроков Рынка. Подробно описаны сервисные центры.

Выявлены  тенденции в потребительском сегменте и на Рынке в целом. 

Составлен STEP-анализ внешних факторов Рынка. Представлена подробная сводная таблица по вендорам и дистрибуторам.

Выдержки из исследования:

В натуральном выражении чуть более 75% продаж компьютеров пришлось на настольные ПК, около 23% — на ноутбуки, серверы в общей структуре продаж занимают 1,9%. 

Наиболее высокие темпы роста  наблюдаются в сегменте настольных ПК — их отгрузки в 2006 году увеличились на 69%. 

По прогнозам специалистов до 2010 года российский рынок компьютерной техники будет стабильно расти в среднем на 17% в год. 

На конец прогнозируемого периода доля ноутбуков в денежном выражении окажется больше доли настольных компьютеров, хотя в количественном выражении последние будут по-прежнему удерживать лидерство. По мнению специалистов Мининформсвязи, к 2010 году обеспеченность россиян компьютерами вырастет до 43 ПК, приходящихся на 100 жителей.
Нужно отметить, что около 70% выручки компаний – продавцов запчастей поступает от продажи запчастей для копировальной техники, а 30% — от запчастей для компьютеров.

Реальная емкость рынка запчастей в 2007 году составит $42,8 млн. Емкость сегмента запчастей для компьютерной техники - $12,9 млн., для принтерной техники - $30,0 млн.

Особенностью изучаемого Рынка является большая доля «серого» импорта. Основным преимуществом компаний, импортирующих товар по «серым» схемам, являются низкие цены, поэтому официальным дистрибуторам в настоящее время достаточно сложно конкурировать на Рынке из-за значительной разницы между собственными ценами и ценами на продукцию «серого» импорта.

лишь 20% компьютерной техники ввозится в Россию по белым схемам. Данную особенность можно перенести также на рынок принтерной техники и ноутбуков.
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Группа Компаний Step by Step специализируется в области маркетинговых исследований, стратегического маркетинга, корпоративного консалтинга, брендинга. Мы оказываем широкий спектр услуг отделам маркетинга коммерческих компаний, от проведения практически любых исследовательских работ до содействия в реализации маркетинговых планов компании в случае недостатка собственных ресурсов подразделения (например, в связи с открытием нового проекта или крупным мероприятием). 

Группа Компаний Step by Step объединяет в себе такие качества как комплексный подход к задаче, свойственный управленческим консультантам, и владение современными методиками маркетинговых исследований, присущее исследовательским компаниям. В состав Группы Компаний входят такие подразделения, как Аналитический Центр, Call Centr, Step by Step Недвижимость, Step by Step Консалтинг.

Группа Компаний Step by Step специализируется на следующих сегментах рынка:

· Недвижимость

· Рынок отдыха и развлечений

· Рынок промышленных предприятий (Business-to-Business рынок)

· ИТТ – рынок

· Рынок торгово-розничных предприятий

· Рынок предприятий малого бизнеса

Группа Компаний Step by Step – член Национальной гильдии профессиональных консультантов, Гильдии маркетологов, Международной ассоциации ESOMAR.
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