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Аннотация 

Цель исследования: анализ текущей ситуации на рынке  декоративной косметики в России.

 Задачи исследования:
· Описание макроэкономической ситуации на Рынке

· Выделение основных сегментов Рынка

· Определение основных количественных характеристик Рынка

· Описание структуры Рынка

· Выявление основных игроков на Рынке

· Выявление основных факторов, влияющих на Рынок

Кол-во страниц: 105 стр.

Язык отчета: русский

Отчет содержит: 18 диаграмм,  38 таблиц, 1 схема
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Выдержки из исследования

Сегментация рынка

Основные определения

На сегодняшний день косметика является необходимым элементом для поддержания здоровья кожи и её внешнего вида.

Декоративная косметика — это средства, предназначенные для придания свежести и красоты лицу (пудра, губные помады, карандаши для бровей и век, тени, тушь для ресниц, румяна, лаки для ногтей), а также чтобы сделать менее заметными или скрыть некоторые дефекты внешности, оттенить отдельные черты лица.

Декоративная косметика – наиболее сложный и зрелый сектор рынка, тесно связанный с миром моды, а значит находящийся в постоянной зависимости от модных тенденций и сезонных колебаний.

Сегментирование продукции на рынке

Сегментирование по назначению

По назначению декоративная косметика делится на:

· Детскую косметику

· Подростковую косметику

· Косметику для женщин

· Косметику для мужчин

В данном исследовании речь пойдет о косметике для женщин.

…

…

…

Сегментирование по сроку годности
Надёжность косметических средств связана, прежде всего, с их сохраняемостью и определяется сроком годности, который может быть от нескольких месяцев до 3 лет. Более продолжительный срок годности косметики должен вызвать внимательное отношение к её составу, и прежде всего к виду и количеству консерванта.

…

…

…

Основные принципы ценообразования 

Косметическую продукцию в соответствии с международной классификацией делят на три основных ценовых сегмента:

· масс-маркет (массовая, недорогая косметика)
· мидл-маркет (занимает промежуточное положение между первым и вторым классом)
· люкс или selective – элитная косметика.

Сегмент масс-маркета можно разделить на брендовый и небрендовый (или дешевый сегмент).

…

….

…

…

Основные количественные характеристики рынка

Основные показатели российского производства

Согласно данным официальной статистики, в России в период 2006-2010 гг. наблюдалась тенденция роста объемов внутреннего производства косметических средств. При этом доля декоративной косметики в общем объеме внутреннего производства косметических средств за рассматриваемый период варьировала от … В 1 квартале 2011 доля декоративной косметики составила ….
По данным на 2009-2011 гг. объемы производства продолжают расти, показатели превышают отметку в ….
В 2011 году объем производства косметических средств составил … млн. шт. (Источник: ФСГС)
Таблица 3. Структура производства декоративной косметики, тыс. шт., 2009-2011 гг.

	
	2009
	2010
	Прирост, %
	2011
	Прирост, %

	Средства для макияжа губ и глаз
	
	
	
	
	

	Средства для макияжа губ
	
	
	
	
	

	Средства для макияжа глаз
	
	
	
	
	

	Пудры и крем-пудры
	
	
	
	
	

	Пудра косметическая или туалетная
	
	
	
	
	

	Румяна, маскирующие карандаши для лица
	
	
	
	
	

	Гримы, гуммозы
	
	
	
	
	

	Средства для маникюра и педикюра
	
	
	
	
	

	Средства косметические для макияжа лица, не включенные в другие группировки 
	
	
	
	
	


Источник: Росстат (ФСГС)
…
Динамика развития рынка. Объем и темпы роста 
По оценке аналитиков ГК Step by Step, доля декоративной косметики в общем объеме парфюмерно-косметической отрасли в денежном выражении составляет …%. Таким образом, как упоминалось выше, объем рынка декоративной косметики в денежном выражении в 2011 году составил … млрд. долл.
Прогноз развития рынка до 2015 года

Объем рынка в денежном выражении в 2010 году по данным ГК Step by Step  составил … млрд. долл. Темпы роста составляют в среднем …% в год.
Опираясь на эти данные, составим прогноз развития рынка.

Диаграмма 10. Объем рынка декоративной косметики в денежном выражении в 2010-2011гг. и прогноз до 2015г., млрд. долл.

…
Источник: ГК Step by Step
Таким образом, к 2015 году объем рынка декоративной косметики в денежном выражении составит почти … .
Диаграмма 11. Темпы роста рынка декоративной косметики в денежном выражении, 2010-2015 гг., %.

…
Источник: ГК Step by Step
В ближайшие годы рынок декоративной косметики будет стабильно развиваться. Темпы роста в среднем составят …%.

Анализ импорта и экспорта

Подробный анализ структуры импорта и экспорта проводился на основе обработки баз таможенной статистики РФ  за 2010 г. В российской практике традиционно используются следующие параметры, характеризующие путь товара через таможню:

· Страна-импортер - страна, откуда вывезен товар, место последнего прохождения таможни

· Страна–экспортер - страна, в которую вывозится товар из России

· Страна-производитель - страна, в которой расположены производственные мощности компании-производителя

· Статистическая стоимость товара – сумма в долларах, на которую был ввезен товар из той или иной страны или за отчетный период в целом. Исчисляется в долларах.

· Вес ввезенного товара. Исчисляется в килограммах.

· Декоративные косметические средства предназначенные для импорта и экспорта через российскую таможню, декларируются под следующими кодами ТН ВЭД:

Таблица 4. Таможенные коды продукции

	Код
	Описание продукции

	33 04
	

	· 33 04 100000
	

	· 33 04 200000
	

	· 33 04 300000
	

	33 04 9 
	

	· 33 04 910000
	

	· 33 04 990000
	


Источник: ВЭД 2010

Расчеты, основывающиеся на данных официальной таможенной статистики, не полностью отражают ситуацию рынка из-за присутствия на рынке «серого» (неучтенного) импорта и экспорта. Для получения более достоверной картины необходимо учитывать информацию, полученную от экспертов рынка.

Средства для макияжа губ 
Соотношение импорта и экспорта

В 2010 году объем импорта и экспорта средств для макияжа губ в натуральном выражении составил … тыс. кг.  Объем импорта и экспорта в стоимостном выражении составил … млн. долл.

Таблица 5. Объем импорта и экспорта средств для макияжа губ  в 2010 г.

	Направление перемещения
	В натуральном выражении
	В стоимостном выражении

	
	Кг
	Кг (%)
	$
	$(%)

	Импорт
	
	
	
	

	Экспорт
	
	
	
	

	Общий итог
	
	
	
	


Источник: Базы ТН ВЭД 2010

При этом доля импорта составила…% и …% в натуральном и денежном выражении, соответственно, а на долю экспорта пришлось всего …% и …%, соответственно.

Импорт

Общий объем импорта средств для макияжа губ в 2010 году составил … тонн, а в стоимостном выражении – … млн. долл.

Таблица 6. Основные страны-импортеры средств для макияжа губ в 2010 г.   

	Страна-импортёр
	В натуральном выражении
	В стоимостном выражении
	Цена $/кг

	
	Кг
	Кг (%)
	$
	$(%)
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Другие
	
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	
	


Источник: Базы ТН ВЭД 2010

…

…

…

…

Краткое описание основных сегментов участников Рынка

Производители Продукции

Декоративная косметика – наиболее сложный и зрелый сектор рынка, тесно связанный с миром моды, а значит находящийся в постоянной зависимости от модных тенденций и сезонных колебаний. В настоящее время западные компании, видя перспективность развития данного сегмента рынка в России, переносят сюда свои производства. Все они выпускают достаточно широкий спектр продукции различных сегментов рынка, в том числе и декоративную косметику.

На рынке декоративной косметики в России наибольшей популярностью пользуются иностранные компании.

Таблица 31. Рейтинг компаний-производителей  (голосов)

	№
	Название
	Отзывы
	Средний балл
	Доля, %

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	9
	
	
	
	

	10
	
	
	
	

	11
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Источник: 7я.ру, Step by Step

…

…

В последние годы стало популярно контрактное производство косметики. Таким образом, у компаний есть возможность получать дополнительный доход. Такой способ сотрудничества выгоден как владельцу торговой марки, который может не иметь собственных производственных площадей, так и производителю, имеющему готовое к производству оборудование, персонал и технологии, но не имеющему возможности обеспечить в какой-то период достаточный сбыт для собственной продукции.

Производство косметики по контракту позволяет производителям снизить издержки на изготовление продукции. Соответственно добиться более низкой цены.
Розничный сектор

Торговые сети сейчас находятся в жесткой конкуренции друг с другом. К конкурентным преимуществам ритейлера можно отнести наличие разнообразного ассортимента продукции разных производителей и хорошее ценовое предложение. 

Наиболее популярными каналами сбыта являются специализированные сети (…%) и прямые продажи (…%).

Диаграмма 12. Розничные каналы сбыта декоративной косметики, %
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Источник: Step by Step
…
Диаграмма 13. Доля розничных магазинов в структуре продаж, %

…
Источник: ИА КредИнформ

Ile de Beaute занимает …% рынка розничных продаж, Рив Гош - …%, Douglas Rivoli - …%.

Конкурентный анализ

Конкуренция между крупнейшими производителями на рынке

Рассмотрим крупнейших производителей декоративной косметики.

Основные производители

На сегодняшний день крупнейшими производителями декоративной косметики, представленной на российском рынке, являются:

· Концерн КАЛИНА
· Фаберлик
· СМ Мишель
· Гамма Косметик
· Avon
· L'Oreal
· Oriflame
Основные параметры конкуренции 

· Доля рынка

· Ассортимент продукции

· Сила брендов

· Степень активности на рынке (реклама, PR)

Доля рынка характеризует присутствие конкретного производителя на Рынке. Широкий ассортимент продукции позволяет привлечь различные группы потребителей. Сильные бренды являются своего рода «лицом» производителя, его «визитной карточкой» на рынке. Степень активности на Рынке во многом определяет как известность брендов, представляемых производителями, так и самих производителей, увеличивает осведомлённость потребителей.

Сравнительная характеристика основных производителей на рынке

Таблица 32. Сравнительная характеристика основных производителей на рынке

	Компании 
	Год основания
	Географический охват
	Производственные мощности
	Финансовый результат, 2010 год
	Ассортимент продукции
	Бренды декоративной косметики 
	Сильные стороны

	Концерн Калина.

	
	
	
	
	
	
	

	Фаберлик 


	
	
	
	
	
	
	

	Гамма Косметик


	
	
	
	
	
	
	

	СМ Мишель 
	
	
	
	
	
	
	

	Айвон


	
	
	
	
	
	
	

	Л Ореаль


	
	
	
	
	
	
	

	Орифлайм.


	
	
	
	
	
	
	


Источник: ГК Step by Step

.

Резюме
Данные компании являются лидерами на рынке декоративной косметики, а также в отрасли косметическо-парфюмерной продукции.

…

…

…

Конкуренция между крупнейшими компаниями розничного сектора
Рассмотрим крупнейшие розничные сети косметики в России. Для удобства анализа приведем данные по розничным сетям в табличный вид

Таблица 34. Сравнительная характеристика крупнейших розничных сетей на рынке
	Юр. Лицо
	Сеть магазинов
	Год основания сети
	Кол-во магазинов
	Доля в сетевом ритейле
	Формат магазина
	Ценовой сегмент
	Сильные стороны

	
	Иль де Боте
	
	
	
	
	
	

	
	Sephora
	
	
	
	
	
	

	
	Л’Этуаль.
	
	
	
	
	
	

	
	Bon Joli
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Источник: ГК Step by Step

Резюме
Потребительский спрос таков, что в последние годы возросла тенденция покупки натуральной косметики, что открыло дорогу для таких компаний как Ив Роше.

…
…

…

Анализ потребителей

Сегментация потребителей 

Потребители в сегменте B2C 

Основными потребителями декоративной косметики являются женщины. Главными потребителями страны являются Москва, Санкт-Петербург и другие крупнейшие города России.
По оценке специалистов, среднестатистическая женщина в России потребляет значительно больше декоративной косметики, чем среднестатистическая женщина в Европе. В 2006-2010 гг в среднем около …% российских женщин и около …% российских мужчин пользовались декоративной косметикой.

Потребительские предпочтения при покупке

…% женщин, использующих декоративную косметику, выбирают такие средства, которые имеют дополнительно и ухаживающие свойства – увлажняющие, смягчающие, защитные, антивозрастные.

По данным портала 7ya.ru наиболее популярным брендом косметики у потребителей является Faberlic.

Таблица 35. Рейтинг брендов косметики, % (голосов)

	Название
	Отзывы
	Средний балл
	%, голосов

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Источник: 

Влияние внешних факторов на выбор при покупке

За последние три года Интернет в целом существенно увеличил свою значимость, обогнав традиционную ТВ-рекламу и рекламу в прессе по степени влияния на выбор потребителем продуктов для красоты и здоровья.

Диаграмма 14. Степень влияния внешних факторов на результат покупки товара, % респондентов

…
Источник: Nielsen
Каждый второй (…%) онлайн пользователь говорит, что на его решение влияет Интернет, …% - что выбирают товар под влиянием рекламных кампаний на ТВ и прессе. Три года назад Интернет и ТВ/печатная реклама обладали равным влиянием. 

По данным компании Nielsen при покупке косметических товаров, потребитель обращает внимание на следующие факторы.
На сегодняшний день цена товара и рекомендации других потребителей являются главными факторами выбора продуктов для красоты и здоровья во всем мире, Россия не исключение. Сегодня на цену ориентируются …% российских онлайн пользователей при покупке товаров для красоты и здоровья.

…
…

…

Тенденции 

Все еще сохраняется тенденция популярности среди потребителей сегмента масс-маркет. Покупатель все еще обращает внимание на цену и экономит, но все же границы между масс-маркетом и мидлл-маркетом постепенно размываются.

Выбор косметических продуктов, а также их места покупки, в первую очередь зависит от популярности и известности бренда/сети магазинов. Также важным фактором является совет близких людей.
…

Обобщающие выводы по отчету

Факторы, влияющие на развитие Рынка
Развитию рынка косметики способствуют следующие факторы:
· Доходы населения

Одним из основных факторов, благоприятствующих развитию рынка, является доходы население и уход покупателей с открытых рынков в цивилизованную розницу. 
· Конкурентная способность

Чем активнее «продавец» будет предлагать свою продукцию – проводить акции, делать скидки, дисконтные программы – тем у него больше шансов выжить на рынке и занять ведущие позиции.
· Уменьшение контрафактной продукции

В России предпринимаются усилия по сертификации косметики, законы позволяют привлечь к ответственности производителей подделок. Данные мероприятия способствуют сокращению контрафактной продукции, делают российский рынок косметики более привлекательным для инвесторов и выхода на рынок иностранных игроков.

Step-анализ Рынка
Для анализа факторов внешней среды, оказывающих влияние на развитие Рынка целесообразно воспользоваться методикой STEP-анализа. STEP – это аббревиатура названия факторов: социальных (S - social), технологических (Т - technological), экономических (Е - economic), политических (Р - political). Эта методика анализа помогает сформулировать целостную, системную картину внешнего окружения при поэтапном движении от одного класса факторов к другому.

Таблица 36. STEP-анализ Рынка

	Факторы внешней среды
	Степень влияния факторов

	Социальные

· Доходы населения

	

	Технологические

· Внедрение новых технологий в производство
	

	Экономические

· Экономический спад в РФ, вызванный финансовым кризисом

· Возобновление  объемов производства 
	

	Политические 

· Реализация национальных проектов, федеральных целевых программ

· Внешняя политика России

· Государственные стандарты и нормы

· Таможенное законодательство
	


Источник: ГК Step by Step

Анализ рисков
Сдерживающие факторы Рынка/анализ рисков
Сдерживающими факторами выступают различные экономические риски. В бизнес-практике рассматривается большая типология рисков: политические, экономические, финансовые, производственно–технические, информационные, маркетинговые. Мы будем говорить в основном о маркетинговых рисках. 

Маркетинговый риск - это риск убытков вследствие неверной стратегии или тактики на рынке сбыта.

Таблица 37. Возможные риски, связанные с Рынком 

	Риски
	Способы избежать рисков

	Общая социально-экономическая ситуация, не позволяющая осуществлять прогноз на много лет вперед;
	

	Насыщение рынка, следовательно, снижение и/или стабилизация темпов роста
	

	Рост конкуренции на рынке. 
	

	Неблагоприятное общественное мнение
	

	Непродуманная рекламная кампания
	

	Неоправданные ожидания
	


Источник: ГК Step by step
Текущая ситуация и перспективы развития рынка

На сегодняшний день косметика является необходимым элементом для поддержания здоровья кожи и её внешнего вида.

Для производства декоративной косметики используются только самые безопасные и дорогостоящие ингредиенты. Широко распространяется производство и потребление лечебных косметических средств. Растет спрос на профессиональную косметику.

Производители  используют эксклюзивные дизайнерские разработки в оформлении и в художественной подаче косметики. Все новшества влияют и на цену продукции. Так потребитель, желая приобрести качественную и полезную продукцию, все чаще пользуется косметикой сегмента мидл-маркет и даже люкс. Известно, что в среднем около …% российских женщин пользуются декоративной косметикой.

…
По поводу приобретения готовых аналитических отчетов ГК Step by Step обращайтесь к менеджерам отдела развития (e-mail: info@step-by-step.ru) или по телефонам (495) 760-50-73, 8 (903) 240-00-88



Данное исследование подготовлено ГК Step by Step исключительно  в информационных целях. Информация, представленная в исследовании, получена из открытых источников или собрана с помощью маркетинговых инструментов. ГК Step by Step не дает гарантии точности и полноты информации для любых целей. Информация, содержащаяся в исследовании, не должна быть прямо или косвенно истолкована покупателем, как рекомендательная к вложению инвестиций. ГК Step by Step не несет ответственности за убытки или ущерб, причиненный вследствие использования информации исследования третьими лицами, а так же за последствия, вызванные неполнотой представленной информации. Данные материалы не могут распространяться без разрешения ГК Step by Step.
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