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Приложение 3. Выдержки из Постановления Правительства Москвы от 22 января 

2002 г. № 41-ПП 

Приложение 4. Документы, необходимые для регистрации вывески 

Приложение 5. Должностные инструкции работников магазина 
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ВЫДЕРЖКИ ИЗ БИЗНЕС-ПЛАНА 

СУТЬ ПРОЕКТА 
Создание типового бизнес-плана спортивного магазина формата 

«мультибрендовый», «неспециализированный» (универсальный), занимающегося 

розничной торговлей. 

 

Необходимая площадь – 200 м2  

Время работы – 12 часов в сутки.  

 

ДОЛГОСРОЧНЫЕ И КРАТКОСРОЧНЫЕ ЦЕЛИ ПРОЕКТА 
Краткосрочные цели проекта – создание магазина, удовлетворяющего спрос на 

спортивные товары данного города, создание положительного имиджа магазина, 

получение прибыли. 

 

Долгосрочная цель – максимизация товарооборота, расширение номенклатуры 

товаров, создание сети подобных магазинов. 

 

РАСЧЕТНЫЕ СРОКИ ПРОЕКТА 
Расчетные сроки проекта - 2 года. 

 

РЕЗЮМЕ КОМПЛЕКСА МАРКЕТИНГА (4Р) УСЛУГ 
…. 

 

СТОИМОСТЬ ПРОЕКТА  
Стоимость проекта – …. долларов США. 

 

ИСТОЧНИКИ ФИНАНСИРОВАНИЯ ПРОЕКТА 
Собственные средства  

 

ВЫГОДЫ И РИСКИ ПРОЕКТА 
Выгоды проекта: 

 получение стабильной прибыли 

 создание известного «имени» магазина 

 создание сети магазинов 
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Риски – открытие неподалеку сетевого универсального магазина дискаунтера, 

который может предложить аналогичный ассортимент товаров, при этом при 

необходимости, работая себе в убыток, результатом чего может быть резкое 

снижение прибыли или банкротство. 

 

КЛЮЧЕВЫЕ ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРОЕКТА 
 Срок окупаемости проекта: 

 месяц без учета дисконтирования - … 

 месяцев с учетом дисконтирования – …. 

 Внутренняя норма рентабельности IRR, год. –…% для срока жизни проекта 

… месяца. 

 Внутренняя норма рентабельности IRR, мес. – …% для срока жизни проекта  

… месяца. 

 Чистый приведенный доход, NPV за …месяца – $  … 

 

Данный Бизнес-план разработан с учётом влияния кризисных явлений и, как 

следствие, даёт возможность создания магазина с хорошими перспективами 

развития.  

 

Подготовленный специалистами нашей компании данный Бизнес-план проверен 
ведущими экспертами рынка. 

 

Кроме того, к готовому бизнес-плану прилагается уже заполненная Финансовая 
модель. Данная Финмодель демонстрирует все произведённые расчеты и даёт 
возможность изменять любые исходные параметры для каждой конкретной 

ситуации.  Также она позволяет корректировать бизнес-процессы 

непосредственно  во время создания данного бизнеса и его дальнейшего 

функционирования и развития.   
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2. ОПИСАНИЕ ПРОДУКЦИИ 

ФУНКЦИОНАЛЬНОЕ НАЗНАЧЕНИЕ УСЛУГ 
…. 

ВИДЫ ПРОДУКЦИИ 
 …. 

 

СТОИМОСТЬ ПРОДУКЦИИ, ПРИНЯТАЯ КОНЦЕПЦИЯ ЦЕНООБРАЗОВАНИЯ 
… 

ТРЕБОВАНИЯ К КОНТРОЛЮ КАЧЕСТВА 
… 

ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ ДАЛЬНЕЙШЕГО РАЗВИТИЯ УСЛУГ 
По мере улучшения работы, приобретения опыта и (или) обострения конкуренции 

возможно развитие предприятия в сеть магазинов. 

 

ПАТЕНТНО-ЛИЦЕНЗИОННАЯ ЗАЩИТА УСЛУГ 
Патентно-лицензионная защита услуг не требуется. 
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3. АНАЛИЗ РЫНКА 

АНАЛИЗ ПОЛОЖЕНИЯ ДЕЛ В ОТРАСЛИ 

ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ В ОТРАСЛИ 

Розничная торговля является одним из самых динамичных секторов российской 

экономики.  

 

A.T. Kearney опубликовала ежегодное исследование наиболее привлекательных 

стран для расширения международной розничной торговли (Global Retail 

Development Index ). В 2008 году на первое место данного рейтинга поднялся с 4 

места Вьетнам, оттеснив Индию и Россию соответственно на 2 и 3 места.  

 

ТАБЛИЦА 1. НАИБОЛЕЕ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНЫЕ СТРАНЫ ДЛЯ РАСШИРЕНИЯ МЕЖДУНАРОДНОЙ 

РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ 

Мест
о 

Страна 
Страно

вой 
риск 

Рыночная 
привлека-
тельность 

Рыночно
е 

насыщен
ие 

Временной 
лимит для 

входа в 
рынок 

Общее 
количе

ство 
баллов 

Измене
ния за 

год 

1 Вьетнам       

2 Индия       

3 Россия       

4 Китай       

5 Египет       

6 Марокко       

7 Саудовская Аравия       

8 Чили       

9 Бразилия       

10 Турция       

Источник: A.T. Kearney, 2008 г. 

 

….. 

РАЗВИТИЕ РЫНКА РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ В ПЕРИОД КРИЗИСА 

…. 

                                                   
  Global Retail Development Index основан на статистических интервью с ведущими отраслевыми экспертами и богатом 

опыте работы A.T. Kearney с розничными компаниями. 
  Временной лимит для входа в рынок: 100 — необходимо входить в ближайшее время; 0 — временной лимит 

отсутствует. 
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АНТИКРИЗИСНЫЕ МЕРЫ ДЛЯ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ1 

…. 

 

ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА ОТРАСЛЬ 

ТАБЛИЦА 2. ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА ОТРАСЛЬ 

Положительные факторы Отрицательные факторы/Риски рынка 

  

 

ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ОТРАСЛИ 

ТЕНДЕНЦИИ В ОСНОВНЫХ ФОРМАТАХ ТОРГОВЛИ 

…. 

ТЕНДЕНЦИИ В ЦЕНОВЫХ СЕГМЕНТАХ 

…. 

ТЕНДЕНЦИИ В АССОРТИМЕНТЕ СЕТЕЙ 

…. 

                                                   
1  http://www.shop-academy.ru/articles/retail/anti-crisis-retail.htm 
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ОБЩИЕ ДАННЫЕ О РЫНКЕ 

ОБЪЕМ И ЕМКОСТЬ РЫНКА В ДЕНЕЖНОМ ВЫРАЖЕНИИ 
…. 

ДИАГРАММА 1. ОБЪЕМ ПРОДАЖ НА МИРОВОМ РЫНКЕ СПОРТИВНОГО СНАРЯЖЕНИЯ, 
СПОРТИВНОЙ ОБУВИ И ОДЕЖДЫ, МЛРД. ДОЛЛАРОВ США 

40

20

38

0

10

20

30

40

спортивное
снаряжение

спортивная обувь спортивная одежда

$
 м

л
р
д

 
Источник: «Всемирная федерация индустрии спортивных товаров» (WFSGI) 

 

…. 

ТЕМПЫ РОСТА РЫНКА 

Ежегодный прирост отечественного рынка спортивных товаров, составляет …%, 

тем самым значительно опережая, по данному показателю, рынки США и стран ЕС. 

Учитывая данную особенность, можно отметить, что российский рынок в настоящее 

время имеет наибольшие перспективы развития. Это подтверждается мнению 

экспертов, согласно которому в ближайшие 10 лет рост рынка спортивных 

товаров в России составит …0%. 

 

СТРУКТУРА РЫНКА 

… 

ЦЕНОВОЕ СЕГМЕНТИРОВАНИЕ ПРОДУКЦИИ  

1. … 

 

ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ НА РЫНКЕ 

…. 
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КОНЕЧНЫЕ ПОТРЕБИТЕЛИ 

ПОТЕНЦИАЛЬНЫЕ ПОТРЕБИТЕЛИ УСЛУГ 

…. 

СЕГМЕНТАЦИЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПО ИХ ПОТРЕБНОСТЯМ И ПОТРЕБИТЕЛЬСКИЕ 

ПРЕДПОЧТЕНИЯ 

… 

ВЫБОР И ОБОСНОВАНИЕ ЦЕЛЕВОГО СЕГМЕНТА 

Целевой сегмент универсального спортивного магазина - это жители города, 

заинтересованные в покупке различной спортивной продукции, имеющие 

различный уровень дохода. 

 

Но имеет смысл провести анализ конкурентов и оценить перспективы развития  

магазина для более точного выбора целевой группы. В случаи жесткой конкуренции 

можно пойти несколькими путями – либо целенаправленно работать на 

формирование круга лояльных потребителей из разных сегментов, либо 

сконцентрироваться на предоставлении какого-либо определенного вида продукции 

(переквалифицироваться в специализированный магазин). 
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КОНКУРЕНТНЫЙ АНАЛИЗ 

ОПИСАНИЕ И АНАЛИЗ ПОТЕНЦИАЛЬНЫХ КОНКУРЕНТОВ

… 

ОБЗОР КРУПНЕЙШИХ МОНОБРЭНДОВЫХ СЕТЕЙ 

… 

ТАБЛИЦА 3. СРАВНИТЕЛЬНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА МОНОБРЕНДОВЫХ СЕТЕЙ ПО ОСНОВНЫМ 

ПАРАМЕТРАМ 

Компания 
Год 

основани
я 

Ассортимент 
продукции 

Географический 
охват 

Финансовые 
показатели 

Сильные 
стороны 

Стратегия 
развития 

       

       

       

       

       

Источник: ГК «Step by Step» 

…. 

ОБЗОР КРУПНЕЙШИХ МУЛЬТИБРЭНДОВЫХ СЕТЕЙ 
 …. 

ТАБЛИЦА 4. СРАВНИТЕЛЬНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА МУЛЬТИБРЕНДОВЫХ СЕТЕЙ СПОРТИВНЫХ 

ТОВАРОВ, ПО ОСНОВНЫМ ПАРАМЕТРАМ 

Компан
ия 

Год 
основани

я 

Ассортимент 
продукции 

Географическ
ий охват 

Финансовые 
показатели 

Сильные 
стороны 

Стратегия 
развития 

       

       

       

       

       

       

Источник: ГК «Step by Step» 

… 

ТАКТИКА ВЕДУЩИХ ИГРОКОВ 

…. 

ВЫБОР И ОБОСНОВАНИЕ УНИКАЛЬНОГО ДОСТОИНСТВА УСЛУГИ 
… 
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4. МАРКЕТИНГОВЫЙ ПЛАН 

УНИКАЛЬНОЕ ДОСТОИНСТВО ПРОДУКТА, ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ 
… 

 

ЦЕНЫ, ЦЕНОВАЯ ПОЛИТИКА. ОБОСНОВАНИЕ ЦЕНЫ НА УСЛУГИ. 
… 

ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПРОДАЖ, ОБОСНОВАНИЕ ГАРАНТИЙ СБЫТА 

ПРОДУКЦИИ  
… 

КОНЦЕПЦИЯ РЕКЛАМЫ И PR. ПРОГРАММА ПО ОРГАНИЗАЦИИ РЕКЛАМЫ. 
… 



Маркетинговое Агентство Step by Step 
125993, г. Москва, ул. Чаянова, д. 15 к.5, 9-й этаж 
Тел. (495)250-6174, (495)760-5073  www.step-by-step.ru 

      

ДАТА ВЫПУСКА ОТЧЕТА: СЕНТЯБРЬ 2009 Г. 

5. ПЛАН СБЫТА 

ЦЕНЫ НА КОНКРЕТНЫЕ ПОЗИЦИИ ПРОДУКЦИИ 
… 

 

ТАБЛИЦА 5. ЦЕНА ЗА ЕДИНИЦУ ТОВАРА, РУБ 

Цена за единицу товара, 
Наименование товарной группы 

минимальная максимальная 

Спортивная одежда   

Спортивная обувь   

Тренажеры   

Спортивный инвентарь   

Домашние спортивные комплексы   

Товары для активного отдыха   

Прочее   

 

ОРГАНИЗАЦИЯ СБЫТА, КАНАЛЫ СБЫТА 
… 

СКОРОСТЬ ТОВАРООБОРОТА 
Скорость товарооборота за месяц рассчитывается исходя из соотношения 

количества посетителей на средний чек — … 

 

ПЛАН ПРОДАЖ НА ВЕСЬ РАСЧЕТНЫЙ ПЕРИОД 
… 

 
ТАБЛИЦА 6. ПЛАН ПРОДАЖ  

Переменные расходы 

Месяц % выхода шт 

4 25%  

5 40%  

6 50%  

7 65%  

8 85%  

9 100%  
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6. ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ЧАСТЬ 

ОПИСАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО ПРОЦЕССА. ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ СХЕМА 

ОРГАНИЗАЦИИ УСЛУГИ. 

… 

ТРЕБОВАНИЯ К ПОСТАВЩИКАМ 

… 

СОСТАВ ОСНОВНОГО ОБОРУДОВАНИЯ 

Список основного оборудования приведён в таблице 9.  

ТАБЛИЦА 7. СОСТАВ И СТОИМОСТЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО ОБОРУДОВАНИЯ. 

№ Наименование 
Кол-
во 

Цена у.е. Сумма у.е. 
Срок 

аморти-
зации 

Сумма 
аморти-
зации 

1       

2       

3       

4       

5       

6       

7       

8       

9       

10       

11       

 ИТОГО:      

 

ТАБЛИЦА 8. СОСТАВ И СТОИМОСТЬ ОСНОВНОГО ИНВЕНТАРЯ. 

№ Наименование Кол-во Цена у.е. Сумма у.е. 

1     

2     

3     

4     

 ИТОГО:    
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ОЦЕНКА И ОБОСНОВАНИЕ НЕОБХОДИМЫХ РЕСУРСОВ 

РАСЧЕТ ПЛОЩАДЕЙ НЕОБХОДИМЫХ ПОДСОБНЫХ ПОМЕЩЕНИЙ 
 

… 

ОЦЕНКА ПОСТОЯННЫХ И ПЕРЕМЕННЫХ ЗАТРАТ ПРИ ОКАЗАНИИ УСЛУГ 

… 

ТАБЛИЦА 9. ПОСТОЯННЫЕ РАСХОДЫ. 

№ Статья затрат Сумма, у.е. 

Постоянные затраты  

1   

2   

3   

4   

5   

6   

7   

8   

9   

 

ТАБЛИЦА 10. ПЕРЕМЕННЫЕ РАСХОДЫ. 

 Переменные расходы 

Месяц % выхода $ 

4   

5   

6   

7   

8   

9   

 

ПЛАН ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА РАСЧЕТНЫЙ ПЕРИОД 

… 
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6.1. ФУНКЦИОНАЛЬНОЕ РЕШЕНИЕ 

ВЫБОР И ОБОСНОВАНИЕ ТИПА ПРЕДПРИЯТИЯ 

… 

ВЫБОР И ОБОСНОВАНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ СЕРВИСОВ 

По мере развития магазина и более детального изучение потребностей постоянных 

клиентов и потенциальных потребителей можно несколько разнообразить торговую 

деятельность магазина: 

 начать продажу специализированных товаров для редких видов спорта 

 продавать печатную продукцию 

 продавать подарочные сертификаты в различные спортивные секции 

Введение в ассортимент дополнительных категорий товаров будет возможно не 

раньше, чем через 3-4 месяца работы магазина. 
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7. ОРГАНИЗАЦИОННО-УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ СТРУКТУРА 

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА ПРЕДПРИЯТИЯ 

Организационная структура предприятия приведена на Схеме 1. 

 

СХЕМА 1. ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА ПРЕДПРИЯТИЯ. 

 

 

 
 

СПЕЦИАЛИЗАЦИЯ, КОЛИЧЕСТВО И СОСТАВ СОТРУДНИКОВ 

… 

ЗАТРАТЫ НА ОПЛАТУ ТРУДА 

ТАБЛИЦА 11. ШТАТНОЕ РАСПИСАНИЕ 

№ п/п Должность Кол-во Зарплата, у.е. 
Сумма, 

у.е. 
ЕСН Итого 

1       

2       

3       

4       

5       

6       

7       

8       

 Итого      

Директор 

Бухгалтер Администратор зала Товаровед (старший 

смены) 

Охранник 

Кассиры 

Уборщицы 

Грузчики 
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8. ФИНАНСОВЫЙ ПЛАН  

ОБЪЕМ ФИНАНСИРОВАНИЯ 

На открытие спортивного магазина потребуются инвестиции в …. $. 
… 

ОСНОВНЫЕ ПАРАМЕТРЫ ФИНАНСОВЫХ РАСЧЕТОВ 

 … 

АНАЛИЗ ЧУВСТВИТЕЛЬНОСТИ К ИЗМЕНЕНИЯМ ПАРАМЕТРОВ ФИНАНСОВОЙ 

ЧАСТИ БИЗНЕС-ПЛАНА 

… 

СОСТАВ И ХАРАКТЕР ДОХОДОВ ОТ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

… 

РАСХОДНАЯ ЧАСТЬ 

…. 

ОСНОВНЫЕ ФОРМЫ ФИНАНСОВЫХ РАСЧЕТОВ 

ТАБЛИЦА 12. ОСНОВНЫЕ ФОРМЫ ФИНАНСОВЫХ РАСЧЕТОВ 

1 год 
Показатели 

I II III IV Всего 
1 2 3 4 5 6 

Выручка от реализации продукции      
Общие затраты      
Переменные расходы      
Накладные постоянные расходы, в      
Аренда      
ФОТ      
Коммуникации, инфраструктура      
Оплата Интернет      
Реклама и продвижение      
Оплата транспортных услуг      
Отчисление в пенсионный фонд      
Амортизация      
Финансовый результат (прибыль)      
Налог на прибыль (24%)      
Прибыль после налогообложения      

….
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ТАБЛИЦА 13. ПЛАН ДВИЖЕНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
1 год 2 год 

Показатели 
I II III IV Всего I II III IV Всего 

ИТОГО 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

  Операционная деятельность 

Поступления:            

Выручка от реализации            

Амортизация            

Выплаты:            

Общие затраты            

Операционное сальдо            

  Инвестиционная деятельность 

Поступление инвестиционных средств            

Инвестиционные выплаты            

Инвестиционное сальдо            

Сальдо проекта            

Свободные денежные средства            
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ТАБЛИЦА 14. ОКУПАЕМОСТЬ ПРОЕКТА 

Месяц Расходы, у.е. 
Доходы, 

у.е. 

Налог на 
прибыль, 

у.е. 
Итого, у.е. 

Прибыль 
до 

налогов, 
у.е. 

1      

2      

      

      

24      

 

ПОКАЗАТЕЛИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРОЕКТА 
 Срок окупаемости проекта: 

o … месяц без учета дисконтирования 

o … месяцев с учетом дисконтирования 

 Внутренняя норма рентабельности IRR, год. – …% для срока 

жизни проекта … месяца. 

 Чистый приведенный доход за … месяца – $... 
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10. ОРГАНИЗАЦИОННЫЙ ПЛАН ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

ПРОЕКТА 

ПЛАН-ГРАФИК РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА 

… 

НЕОБХОДИМЫЕ ТРУДОВЫЕ И ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ ДЛЯ 

РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА  

Перед открытием магазина на работу привлекаются управляющий и 

бухгалтер, а также оплачиваются услуги внештатного юриста. На втором 

этапе (непосредственно перед открытием магазина) происходит набор  и 

первичное обучение основного персонала, который с момента открытия 

приступает к своим должностным обязанностям. Работа основного 

персонала посменная (2 смены), каждая смена состоит из 4 человек 

(товаровед, 1 кассира, 1 грузчика, 1 охранник). Вне смены администратор 

зала и управляющий. 
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ФРАГМЕНТЫ ФИНАНСОВОЙ МОДЕЛИ 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

По поводу приобретения готовых аналитических отчетов МА Step by 
Step обращайтесь к менеджерам отдела развития (e-mail: info@step-
by-step.ru) 
 


